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Conditions Particulieres de taxation

Ces conditions particulieres permettent d’adapter les CGV (Conditions Générales de Vente) et
formalisent les regles de taxation entre les parties portant notamment sur le tarif « Messagerie

Palettes » et ses conditions spécifiques.
.
PIF

Conditions
Générales de Vente

Saisie en ligne (https://easychargeur.akanea.com) sur la station chargeur avant 12h, au-dela de
cette heure nous nous réservons la possibilité de différer 'enlevement (ou le réacheminement
sur les plateformes Palet System) de 24h. Un identifiant et un mot de passe vous sera
communiqué par le service commercial avant la premiére connexion.

Tarif applicable sur tous les départements francais et le Bénélux, hors zone difficile d’accés et la
Corse (Cf. liste des communes annexée).

Les dimensions et poids de la palette (palette comprise) sont indiqués selon :
« L'Offre « Palet System » (Cf. document joint)

Tarif applicable au départ des départements 67 et 68 vers la France et le Bénélux (non réversible)

Les départs sur le Rhéne-Alpes et Sud se font en fonction de nos possibilités, ils ne sont pas
guotidiens. Les délais sur ces départements peuvent étre rallongés d’une journée.

Une majoration gasoil est appliquée en pied de facture. La base de cette indexation a été fixée
sur un prix du gazole a 1.000 €/ litre (prix a la cuve moyenne mensuelle) et qui représente 26.5%
sur notre cout de production. Ce taux est revu mensuellement en fonction du prix moyen cuve
du gazole du mois précédent (source CNR).

Ces tarifs sont révisables annuellement et sont valables pour I'année 2023 hors circonstances
exceptionnelles a compter du 1% janvier 2023.

Les livraisons a heure fixe ou dans une tranche horaire déterminée de 1h30 sont soumises a
facturation complémentaire de 10 € par envoi, dans le cadre du créneau compris entre 10h et
16h. Une livraison avant 10h peut étre demandée avec un délai de 1j en plus.



La prise de RDV demandée par le donneur d’ordre est soumise a facturation complémentaire de
10 € par envoi, non cumulable avec la facturation complémentaire pour une livraison a heure
fixe,

La prise de RDV est Obligatoire pour les livraisons chez un particulier.

Dimensions maximales des palettes pour le groupage : L 2400x | 2000x h 2400
Poids maximal par unité de manutention : 1500 kg (1000 kg si livraison par hayon).

Equivalence mono-palette / métrage de plancher

Régle de taxation d'une mono-palette

Format palette
lGhas dépbord) 40x 60 60 x 80 80x 80 80x 120 100x120 | 120x120 | 110x130 | 120x160 | 120x200 | 120x240 | 140x200 160x200 | 180x200 | 240x 200
Hauteur maxi
(palette compris) $25m <£10m £25m <£25m <06m <10m <£25m £25m <£25m <£25m £25m £25m <£25m
0,1m=1/4pal
(poids < 150 kg) X X X
0,2m=1/2pal
(poids < 400 kg) X X
03m X
04m X X X X
(s 800 kg) (s 800 kg) (s 800 kg) (< 800 kg)
- X X X X X
(s 1000 kg) (s1000kg) | (<1000 ke) (£1000kg) | (<1000 kg)
P X X X X X X
(51200 kg) ($1200kg) | (51200 kg) ($1200kg) | (1200 < 1200 k)
e X X X X X X X
(£1400 kg) (£1400ke) | (s1400 kg) (s1400kg) | (s1400kg) | (S1400kg) | (s1400ks)
o X X X X X X X X
(51500 k) ($1500kg) | (51500 kg) (s1500kg) | (s1500kg) | (s1500ke) | (s1500kg) | (51 500ke)
09m
1,0m X
(51500 kg)
1Lim
12m X
(1500 kg)
13m
14m X
(S1500 kg)
15m
1,6m X
(s 1500 kg)
1,7m
18m X
(51500 kg)
19m
20m X
(51500 kg)

Pour des formats de palettes spécifiques = nous consulter.
Pour des envois multi-palettes, le métrage de plancher se calcule par I'addition des équivalences
de chaque palette avec une exception : la % et la 4 palette s’applique uniguement dans le cadre

de la mono-palette.

Cas particulier sur certains formats de palettes comme les formats 110 x 130 :

- 1pal=0,7m
- 2pal=1,3m
- 3pal=20m

En cas de doute =» nous consulter



Disponibilité de la marchandise : a partir de 10h ; si plus tard a convenir avec Kleyling

Les délais de livraison sont joints a la grille tarifaire selon une légende en couleur et s’entendent
en journée a partir de 10h et avant 16h.

Tous les enlevements et livraisons se font en camion « porteur » de 19 to muni ou non d’un
hayon. Les envois pour un client non accessible avec ce type de véhicule nécessitent une
organisation spécifique pouvant engendrer un délai plus long et/ou un supplément tarifaire

Le chargement et/ou la dépose de palettes se font a I’arrieére du véhicule (pas de livraison dans a
I'intérieur des propriétés, a I'étage...)

Hayon inclus a préciser impérativement lors de la commande

Livraison en Centre-ville accessible en VL (Camionnette ou petit véhicule) dans la limite de 3
palettes et un poids maxi de 1to par envoi, sont soumis a un supplément : 90 € pour la 1% palette
puis 60 € par palette pour la seconde et la troisieme.

En cas d’annulation totale ou partielle de la commande par le client le jour de I'enlévement,
Kleyling sera en droit de réclamer une indemnité au minimum a la moitié du prix de transport.

La gestion administrative des palettes euro est soumise a un supplément forfaitaire de 2 € par
palette.

Pas d’échanges palettes « EURO » pour toute livraison chez un particulier
Pas d’échanges palettes « EURO » pour toute livraison a I'export

Lors d’une demande d’échange de palettes euro, Kleyling s’engage a restituer les palettes si le
porteur qui se présente au chargement n’en dispose pas.

Lors d’une demande d’échange de palettes euro, celles-ci doivent étre restituées par le
destinataire au moment de la livraison sans temps d’attente supplémentaire pour le chauffeur.
Si le destinataire n’est pas en mesure d’échanger au moment de la livraison, un second passage
est a prévoir moyennant une indemnité a négocier au coup par coup ou les palettes seront
simplement considérées comme perdues et de ce fait devront étre restituées a Kleyling par
I'expéditeur.

Marchandise dangereuse — ADR :

- Majoration de 10% du tarif : taxation mini sur 1 pal « 0,4m » + 1 jour de délai de livraison

- Impérativement joindre : n° ONU, classe, groupe d’emballages, poids net et NSA. Pour les
marchandises conditionnées selon les regles des LQ, il faut fournir le poids brut des
marchandises.

- Exclusion pour les marchandises dangereuses dans les catégories reprises sur 'annexe
ADR



En I'absence de dispositions légales différentes, en transport national, la responsabilité de
Kleyling ainsi que de celle de nos sous-traitants est limitée aux seuls dommages matériels a
concurrence de 33,00 € par kg brut de marchandises, avec un maximum de 1000,00 € par colis,
guels gu’en soient le poids, le volume, la dimension, le contenu et la valeur, pour les envois de
moins de 3 to ; pour les envois de plus de 3 to, notre responsabilité et celle de nos sous-traitants
ne peut excéder 20 € par kg de poids brut de marchandises avec un maximum de 3200,00 € par
tonne de poids brut de I'envoi. Notre responsabilité est limitée aux contrats types.

Pour des envois dont la valeur est supérieure aux termes du contrat type, il y a possibilité de
souscrire une assurance AD Valorem pour une couverture sur la valeur réelle de la marchandise.
Le taux appliqué est de 0,3 % de la valeur de la marchandise ; celui-ci est a préciser sur le
bordereau de commande.

Nos tarifs s’entendent HT et en Euro.
Condition de réglement a 30 jours, date de facture.
Livraison chez un transitaire 10 € en supplément

Droit d’entrée marché gare ou couvert 18 € (Ex Rungis) en supplément

Les pénalités liées a des accords commerciaux ne font pas I'objet d’une indemnisation de notre
part.
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